Avtale mellom Nord-Odal Kommune og Seniornett Nord-Odal

Partene i avtalen 
Nord-Odal Kommune og
Seniornett Nord-Odal

Avtalens formål
Formålet med denne avtalen er å sikre at innbyggerne i kommunen skal få tilbud om et digitalt veiledningstilbud av høy kvalitet. Avtalen formaliser et felles mål om å gi innbyggerne tilstrekkelig digital kompetanse til å kunne benytte seg av digitale tjenester i kommunen. Sammen kan vi sikre digital inkludering av alle kommunenes innbyggere.

Bakgrunn 
Når samfunnet blir mer digitalt, blir også helse- og omsorgstjeneste mer digitale. Digitalt utenforskap har store konsekvenser både for enkeltindivider og samfunnet som helhet. Hvis mange blir stående utenfor den digitale utviklingen, er det fare for at eksisterende sosiale skiller blir forsterket. Nord-Odal Kommune tilbyr et bredt spekter av tjenester som allerede er, eller snart vil bli, digitalt baserte, inkludert ulike selvbetjeningsløsninger. Det er derfor i kommunens interesse at innbyggerne er i stand til å bruke disse tjenestene effektivt. Digital kompetanse vil derfor være avgjørende for å sikre at innbyggerne kan dra nytte av de digitale tilbudene.
I Fremtidens digitale Norge og Handlingsplan for auka inkludering i eit digitalt samfunn blir kommunene oppfordret av regjeringen til å opprette og tilby digitale veiledningstilbud til sine innbyggere, særlig rettet mot eldre. Eldrereformen Bu trygt heime setter fokus på utvikling av et levende lokalsamfunn og nevner viktigheten av å tilby kurs i digitale kompetanse til eldre.  

Kommunens ansvar
Nord-Odal Kommune har det overordnede ansvaret for den digitale veiledning til kommunens innbyggere.  Dette kan blant annet gjøres ved å etablere og tilby veiledningstilbud til sine innbygger i samarbeid med Seniornett Nord-Odal og andre frivillige og ideelle organisasjoner.

Seniornett i et folkehelseperspektiv
Seniornett er gjennom tildeling av grunnfinansiering fra regjeringen oppfordret til å bistå kommunene i deres arbeid med å opprette, og eventuelt videreutvikle lokale veiledningstilbud for eldre innbyggere. 
Seniornett Nord-Odal skal i hht til sine vedtekter arbeide for å fremme seniorer aktive bruk i digitale verktøy og tjenester, og sikre seniorers opplæring, støtte og veiledning i digital kompetanse samt være en god samarbeidspartner med andre aktører som arbeider innenfor samme interesseområde. 
Seniornett skal bidra med frivillige ressurser for veiledning i bruk av digitale tjenester i Nord-Odal Kommune. Seniornett Nord-Odal kan gjennomføre dette i egen regi eller inngå som ressurs i et kompetansemiljø bestående av ressurser fra andre organisasjoner. 
Veiledningstilbudet innebærer hovedsakelig kurs og foredrag, men kan også omfatte en-til-en-veiledning. 
Partene er enige om å styrke innsatsen med opplæring av eldre i digitale ferdigheter gjennom et trygt læringsmiljø og sosialt felleskap.  

Samarbeid
· Kommunen skal uten kostnader for Seniornett Nord-Odal stille egnede lokaler (Glenna eller andre lokaler etter behov), nettverk og annen infrastruktur som er nødvendig tilgjengelig.
· Kommunen skal være behjelpelig med å informere og opplyse kommunens innbyggere om aktivitet i Seniornett Nord-Odal. Dette gjøres f.eks. gjennom Kulturkanalen og digitale oppslag på biblioteket og andre steder det er naturlig
· Alle veiledere i Seniornett Nord-Odal har signert taushetserklæring.
· Seniornett Nord-Odal utfører aktivitet ulønnet og med frivillig innsats. 
· Seniornett Nord-Odal vil aktivt jobbe for å rekruttere ressurser med aktuell kompetanse for å utføre aktivitet. 
· Seniornett Nord-Odal har rettigheter til materiell utarbeidet av Seniornett. 
· Partene forplikter seg til å opprettholde god dialog og kontakt med hverandre. Kontakt kan opprettholdes løpende eller etter avtalte møter.
Oppsigelse av avtalen
Hver av partene kan skriftlig si opp denne avtalen med 3 – tre – måneders oppsigelsesfrist fra og med den 1. i påfølgende måned.
Kontaktpersoner
Hver av partene oppnevner en kontaktperson for avtalen, og det er disse som skal kontaktes og ser til at avtalen overholdes. 

Signatur
Dato: Sagstuan den 

____________________						______________________
Nord-Odal Kommune							Seniornett Nord-Odal
