
Forfattere: Andrea Leikvold og Hege Louise Borge, 5. klasse informatikk, NTNU 05.0.2018  

digipost.no 
Oppgaver  
 
Steg 1: Logg inn på digipost.no med BankID  
 
 
________________________________________________________________________ 

Min postkasse 

Oppgave 1: Har du noen uleste brev?  
 

Oppgave 2: Hvordan ser du at et brevet ikke er lest? 
 

Oppgave 3: Send et brev til den som sitter til høyre for deg. 
 

Oppgave 4: Svar på brevet du fikk. 
 

Oppgave 5: Finn igjen brevet du sendte først.  
 
________________________________________________________________________ 

Arkivering av post og dokumenter 

Oppgave 1: Lag en ny mappe med navnet: “Offentlige brev”.  
 

Oppgave 2: Legg et brev inn i denne nye mappa. 
 
 
 
________________________________________________________________________ 
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Personalia 

Oppgave 1: Se om postadressen din er riktig. 
 
Oppgave 2: Hvordan er varslingsinnstillingene dine inne på digipost? Får du e-post 
eller SMS når du mottar et brev? 
 
 
Oppgave 3: Hvordan kan du dele din postkasse med andre? 
 
 
________________________________________________________________________ 
 

Chat med digipost 

Oppgave 1: Hvor kan du finne mulighet for å chatte med kundeservice? 
 

Oppgave 2: Har du brukt chat-funksjonen tidligere? 
 
 
________________________________________________________________________ 

E-kvitteringer 

Oppgave 1: Registrer bankkortet ditt, slik at du kan få kvitteringer elektronisk i 
digipost. 
 

Oppgave 2: Synes du det var vanskelig å registrere bankkort? Har du noen ideer til 
hva som kunne gjort det lettere? 
 

________________________________________________________________________ 

Ekstra 

Oppgave 1: Vis brevene i din postkasse med “Konvoluttvisning” og ikke 
“Listevisning”. Hvem av disse visningene liker du best? 
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Oppgave 2: Sjekk sikkerhetsnivået på din konto i digipost. Krev sterk autentisering. 

 
 

Oppgave 3: Finn ut hva som har blitt gjort på din konto tidligere (historikk). 

 

 

Oppgave 4: Send et brev til den ved siden av deg med krav om at han må logge inn 
med bankID for å lese brevet.  

 

Oppgave 5: Send et brev til noen du kjenner som ikke er på kurset (må ha digipost).  

 

Oppgave 6: Prøv deg selv 

Prøv deg frem selv inne på Digipost og bli bedre kjent med mulighetene som finnes 
der. 


