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Introduksjon

Velkommen til PC-Kkurs!

Du som leser dette har trolig sveert lite eller ingen erfaring med bruk av datamaskin som
verktoy. Du foler deg kanskje forvirret over dagens teknologiske utvikling, og kjenner at du
lett «faller av lasset» nér yngre mennesker rundt deg brer om seg med ord og uttrykk fra
dataverdenen. Siden du leser dette er det ogsé svart sannsynlig at du gjerne vil fa litt innblikk
1 nettopp denne verdenen, og at du ensker & ta skrittet «over det digitale gjerdet» og lere nok
til at du pé en selvstendig og trygg mate kan innhente informasjon via Internett, og
kommunisere med familie, venner og offentlige tjenesteytere via PC-skjermen. Kjenner du

deg igjen?

Dette kurset er utviklet for & gi en forste innfering i databruk. Det er viktig at du starter
prosessen med folgende mantra i bakhodet: «Ingen taster er farlige, jeg kan ikke edelegge for
millioner, og jo mer jeg viger a prove, jo mer lerer jeg». Klarer du & folge opp dette, er du

rustet for suksess.

Kurset er bygd opp rundt fire ulike moduler, med oppgaver og aktiviteter for hvert tema. Pa
denne maten vil du kunne fole deg frem med praktiske ovelser, og fa teknologien litt inn i
fingrene mens du felger kurset. Vi vil 1 forste omgang ta for oss grunnleggende ting som du
trenger 4 mestre for & starte din nye «karriere» som PC-bruker. Nér du feler at du mestrer det
mest grunnleggende kan du ga til seksjonen «Mer i dybden — for deg som ensker & g litt

videre» som du finner i slutten av Modul 1, 2 og 3.

Heftet du holder 1 hendene fungerer som din guide gjennom kurset, og du kan alltid referere
til det om du feler du henger etter eller trenger & gjenta en oppgave. Bruk den gjerne ogsa til &
ta notater underveis, sa har du alt pa et sted til senere. Du vil ogsa finne evalueringsskjemaer
underveis der du kan reflektere over hva du har lert og hva du mé eve mer pa. Dine
kursveiledere er selvfolgelig ogsa tilgjengelige gjennom hele kurset, og ver ikke redd for &
sperre sidemannen om hjelp — man laerer ogsa ved a diskutere underveis. Lykke til, og

velkommen inn i den digitale verden!

Hilsen Arendal bibliotek og kursveilederne



Bakgrunn for kurset

Bruk av verktey som PC, nettbrett (f.eks. iPad), Internett og smarttelefon utgjer en stadig
viktigere del av vdr hverdag. Offentlige tjenester og informasjon legges i ekende grad ut pa
Internett, og det forventes at innbyggerne klarer & finne frem til det man trenger 4 vite ved a
bruke PC og digitale kanaler. De som ikke behersker dagens digitale verktey og ikke er pa
Internett risikerer & bli stdende utenfor viktige samfunnsarenaer. P4 bakgrunn av dette ensker
regjeringen 4 tilrettelegge for at flere grupper av voksne innbyggere som i dag ikke bruker

digitale verktoy skal fa et tilbud. Dette kurset er et resultat av denne satsingen.

Mal for kurset

e Malgruppe: Voksne som definerer seg selv som ikke-brukere av PC og Internett
e Mailsetning: A styrke grunnleggende digitale ferdigheter blant voksne som ikke er

pa Internett, slik at antallet ikke-brukere reduseres

Laeringsutbytte

Ved endt kurs vil deltaker kunne:

e Benytte mus og tastatur

e Navigere pa PC-ens Startmeny og Skrivebord
e Grunnleggende tekstbehandling (WordPad)

e Soke etter og navigere pa nettsider

e Opprette e-post-konto

e Lese og sende e-post

e Benytte offentlige tjenester pa Internett

Kurset tar utgangspunkt i operativsystemet Windows 7, og nettleseren Internet Explorer.



Kilder brukt i utarbeidelse av kurset

BibTeach — biblioteksundervisernes toolbox: www.bibteach.dk

Fornyings,- Administrasjons- og Kirkedepartementet (2013): «Tilskudd til kompetansetiltak
for a styrke grunnleggende digitale ferdigheter blant voksne som ikke er pa netty,

www.regjeringen.no 05.07.2013

Seniornett Norge: www.seniornett.no

Seniornett Norge (2012): Grunnkurs i data for seniorer, for Windows XP; Windows Vista og
Windows 7

Trondheim Folkebibliotek (2009): «Internettkurs». Kurshefte.


http://www.bibteach.dk/
http://www.regjeringen.no/
http://www.seniornett.no/

MODUL 3: INTERNETT OG E-POST

Innhold

e Soke etter og navigere pa nettsider
e Opprette e-post-konto

e Lese og sende e-post

Oppgave 1

Lar om Internett

Internett er et verdensomspennende nettverk som bestar av en
mengde mindre nettverk. Fra enhver datamaskin som er
koblet til Internett er det mulig & nd andre datamaskiner som
er ‘pd nett’. Internett gir deg tilgang til store mengder

informasjon, og du far ogsd mulighet til & kommunisere med

andre via e-mail (e-post/elektronisk post) og sdkalt «chat»
(samtaler med andre via datamaskinen). Utover det 4 soke etter informasjon finnes det ogsa en
rekke tjenester tilgjengelig for deg via Internett. For at du skal kunne bruke slike tjenester er
det ofte nedvendig at du oppretter en brukerkonto og registrerer personlige opplysninger som
navn, adresse, telefonnummer og e-postadresse. Noen kan kanskje vaere skeptiske til & oppgi
slike opplysninger. Det & vare registrert som bruker av ulike nettbaserte tjenester er imidlertid
blitt en svert vanlig og ofte nedvendig del av hverdagen, og sa lenge man utever skjonn og
kun benytter palitelige tjenester s er dette helt trygt og ufarlig. Vi skal komme narmere inn

pa bruken av offentlige tjenester i Modul 4 av dette kurset.
Her folger noen vanlige begreper nar vi snakker om Internett:

Web World Wide Web, forkortet ‘www’ eller ‘web’, er et informasjonssystem pa
Internett. Du navigerer ved 4 klikke deg videre til relevant informasjon. Web-

en inneholder informasjon 1 ulike former, som tekst, bilder, lyd og video

Nettleser Et dataprogram som lar deg lete frem og lese pa nettsider. Et annet navn pa

nettleser er Browser. Eksempler pa nettlesere er Internet Explorer og Firefox



Sekemotor Dataprogram som finner det du leter etter pa Internett, ved a ta utgangspunkt i
den informasjonen du skriver inn i sgkefeltet (f.eks. et ord). Eksempler pa

sokemotorer er Google og Kvasir
Aktivitet A

Oppstart av Internett og navigering mellom nettsider

e Klikk pa Internet Explorer-ikonet @ som du finner nede pa Oppgavelinjen din.

e Du vil na fa opp en Internettside som Arendal bibliotek har definert som sin startside
pa bibliotekets offentlige PC-er. Du kan selv bestemme hvilken nettside som skal
komme opp nér du starter Internett pa din private PC (senere skal vi komme tilbake til

hvordan man gjer dette).
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@verst pa siden finner du Adressefeltet:

L~-BCX

B http://www.arendal.kornmune.no/Delportaler/Biblioteket/

Det er her du skriver inn adressen til den siden du vil besgke. Internett-adressen (ogsd
kalt en URL) til biblioteket ser lang ut, men man trenger bare & skrive deler av dette
nar man skal sgke etter en nettside. La oss prove:

Klikk en gang i adressefeltet. Vanligvis stir det noe her fra for, og ved a klikke inne 1
feltet vil du se at feltet blir blatt. Du kan da begynne a skrive direkte pé tastaturet, og
den gamle teksten blir overskrevet. De gangene du klikker i et felt som er tomt vil du
se at innsettingspunktet (streken som blinker) har plassert seg der, og det betyr at du
kan begynne a skrive.

Skriv seniornett.no i adressefeltet og klikk deretter p4 Enter-tasten pa tastaturet.

5] =——= Som du husker brukes Enter-tasten til & bekrefte en handling,

_ L1 Backspace

og du har né bekreftet at du vil seke etter nettsiden. Hvis du

skriver feil kan du trykke pa Backspace (slettetasten).

NB! Nér du begynner & skrive et ord vil nettleseren vanligvis komme med forslag til
adresser i boksen under adressefeltet, og du kan hente opp en av disse ved a klikke pa
adressen en gang. Hvis du f.eks. har besgkt nettsiden seniornett.no for vil full adresse

komme opp som et forslag i boksen under.

< S
Til venstre for Adressefeltet finner du pilene Bla frem og tilbake . Her kan

du bla mellom nettsidene du har besgkt. Klikk pa den venstre pilen og se at du

kommer tilbake til den forrige nettsiden du var inne pa.




Aktivitet B
Bruk av segkemotorer

Det finnes flere ulike sekemotorer (programmer som finner det du leter etter) tilgjengelig pa
Internett. De mest vanlige er Kvasir og Google. Du har kanskje hert begrepet «& google»,
som gradvis har kommet inn i dagligtalen — dette betyr altsd & lete etter informasjon via

Google pa Internett. Vi skal na forseke oss pé «& google»:

e Skriv google.no i Adressefeltet og trykk deretter Enter (du kan ogsa skrive
google.com og komme til Google, vi bruker den norske versjonen, derav «.no»)

¢ Innsettingspunktet stir og blinker 1 feltet der du skal skrive (sekefeltet). Sokemotoren
gér gjennom alt som finnes av artikler og informasjon om det ordet du seker etter.
Skriv bletkake og trykk Enter

e Du har né fatt opp store mengder med informasjon (en treffliste) om blatkaker, fra
oppskrifter til reklame fra Tine til utallige fristende bilder (se illustrasjon under). Nar
du forer musen over et av treffene pé listen (de med bld skrift) vil du se at
musepekeren blir til en hand ' . Dette betyr at du har funnet en lenke (engelsk:

link) som du kan klikke pa. Du vil da bli fort videre til den lenken du valgte.

Go gle blatkake “

Web Images Videos Maps More ™ Search tools

About 151,000 results {(0.23 seconds)

Oppskrift pa blgtekaker - Her far du oppskrift pa blotkake @
www._tine.no/Blotkake See result

Se alle TINEs festkaker her.

TINE Kremflate - TINE Kremtopp - TINE Laktosefri Kremflate - Kremost til baking Cream pie

A cream pie is
pudding that is

Images for blatkake Report images

) S

i

: .

More images for bletkake

Norsk bletkake — matprat.no

www.matprat.no» ... » Kaker » Sjokolade-/bletkaker  Translate this page

Ei saftig og god bletkake er noe av det norskeste som finnes. Den herer naturlig il
alle vare store festdager

Hvordan lage blotkake - Klikk.no

www _klikk_no/hvordantv/mat/kaker/article302797 ece  Translate this page

Aug 3, 2008 - Blotekake lager du enkelt med denne oppskriften. Sukkerbred er
basisbunnen for en rekke kaker, her viser vi hvordan du lager en blatkake ...
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Naér du har sett pa en av lenkene kan du, som du husker fra Aktivitet A, gé tilbake til

trefflisten din via Bla tilbake-pilen f&@

1
@ hit

For a sgke etter noe annet, gé til Google-sokefeltet pd toppen av siden. Her stér det
fortsatt «bletkake», og du mé slette dette for & skrive noe annet. Som ovenfor kan du
skrive inn nytt sek pa to mater:
1. Du kan klikke i sgkefeltet. Teksten vil da bli bla, og med en gang du begynner
a skrive pa tastaturet vil ordet forsvinne av seg selv
2. Du kan klikke en gang etfer ordet og bruke Backspace (slettetasten) for &
skrive pa nytt
Du kan ogsa skrive flere ord i et sek. Skriv datakurs for eldre og se hva som kommer
opp.

Gratulerer, du har nd lert & «google»!

Aktivitet C

Navigering pé nettsider

Nettsidene er vanligvis sterre enn det vi kan se pa skjermen. Forsgk & «rulle» pa
musens scroll-hjul for & rulle opp og ned og se alt innhold pa nettsiden. Det er viktig

' at du har musepekeren over selve nettsiden og ikke péa feltene
rundt (f.eks. pd Oppgavelinjen), da virker ikke scroll-hjulet.
Hvis scolling ikke fungere for deg, kan du bruke piltastene pa
— tastaturet. Som du forstar er det ofte flere mater & gjore ting pa i
PC-verdenen!

En side pa Internett bestdr av mye mer informasjon enn det du ser nir du kommer inn
pa en side. Du kan komme videre ned i «hierarkiet» til denne siden ved & klikke pé
lenker eller menypunkter — det vil si alle steder der musepekeren forandrer seg til en

hénd (se over). Ga inn pad NRK sin hjemmeside nrk.no og klikk pad Nyheter overst pa

siden, pé nettsidens menylinje.

“"( Nyheter - v Radio Snarveier -
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Legg merke til at du kommer inn pé en ny side, men du
er fortsatt pA NRKs hjemmeside. Vi kan si at nettsiden

nrk.no har mange forgreininger eller rom som du kan

besoke, men likevel vaere pd NRKs hjemmesider. Vi

kan sammenlikne dette med et organisasjonskart der

-

prov a dpne ulike lenker. Her kan du se fulle programmer som har gétt pd TV og som
du kanskje ikke fikk med deg.
G4 tilbake til hovedsiden ved & Bla tilbake med pilen. Du kan ogsa klikke pa valget

tilsvarende ikon for & komme tilbake til hovedsiden.

NRKs hovedside ligger pa toppen (se illustrasjon).

Klikk si pa TV og prev deg frem med det som ligger

der av programtilbud. Scroll nedover pé skjermen og

overst i venstre hjorne pé skjermen. De fleste nettsider har

Du vil finne knapper med undermenyer, eller flerfunksjonsknapper, pa de fleste

nettsider. Disse kan se veldig ulike ut fra nettside til nettside. Et
eksempel finner du ved 4 klikke pd NRKs Snarveier. Pilen

indikerer at det ligger mer informasjon under. Klikk pé pilen og se at det kommer opp

snarveier til ulike deler av NRKs nettside. Klikk pa ulike ting og prov deg frem!

Du vil ofte finne rullemenyer pa nettsider. Dette gjelder spesielt der du skal foreta
valg eller registrere noe, f.eks. hvilken by du ensker a ta tog eller fly til, hvilken dato
du ensker & reise etc. Et eksempel er reisesidene pé finn.no, der du (som en av svert
mange andre tjenester) kan soke etter reiser. Skriv inn finn.no i Adressefeltet. Klikk sa

.m reise

flere valg, vi velger 7\ 5
'*‘ - - '.‘(
Flybilletter. =L 4:@ N VA

FINN.no / Reise / Flybilletter

pa Reise. Her far man

Du vil se at det

kommer opp ulike felt o Turrewr S e

11 d d Fra Til
Og ru emenyer er du Kjevik (KRS), Kristiansand, Norge Paris - alle flyplasser, Frankrike
kan Velge Fraa Tlla Utreise Hjemreise

X . . 22.03.2014 o) 27.03.2014 o
Utreise, Hjemreise

. . Voksne Barn (0-17 ar)

m.m. Klikk pa det lille 2vone = 0 bam = Sok fiy

kalender-ikonet i feltet
Utreise for & velge hvilken dato du vil reise. Du kan ogsé skrive direkte 1 Utreisefeltet.
Velg antall reisende ved & klikke pé den lille pilen i Voksne og Barn-feltene. Til slutt
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klikker du Sek fly og du vil fa opp ulike alternativer med pris (det kan ta litt tid nar
sekemotoren gar gjennom alle alternativene).

God tur! ©

NB! Du kan bruke finn.no til a sgke etter hotell, leiebil, pakkereiser, hus og

leiligheter, brukte mebler, jobb, oppdrag m.m. Mulighetene er nermest uendelige!

Aktivitet D
Legge til egen startside

I Aktivitet A kom vi inn pa Arendal biblioteks hjemmeside da vi startet opp Internett, fordi
biblioteket har definert denne siden som sin sakalte startside. G4 tilbake til denne siden ved a
klikke pa ikonet Hjem overst til hoyre pa skjermen din: o/ Ikonet ser ut som et hus og tar
deg alltid tilbake til startsiden, uansett hvilken side du er pa. La oss si at du ensker a legge inn
finn.no som din egen startside (denne vil da vises hver gang du starter Internett, samt hver
gang du klikker pa huset). Da gér du frem pa folgende mate:

e Skriv finn.no i Adressefeltet (husk Enter)

e Hoyreklikk pa huset

e Velg Legg til eller endre startside

e Kiikk pa teksten Bruk denne websiden som eneste startside

o Klikk Ja, og finn.no er blitt din startside
Aktivitet E
Legge til egne Favoritter

En annen ting som er greit & kunne er & «lagre» nettsider som du bruker ofte under

Favoritter. Ikonet ser ut som en stjerne og ligger overst til hoyre pa skjermen: ' . Dette er
et verktay som lar deg legge inn «snarveier» til nettsidene slik at du slipper & skrive inn
adressen 1 Adressefeltet hver gang du skal besgke en nettside. La oss si at du ensker & legge til
google.no som Favoritt. Da gar du frem pa felgende mate:

e Skriv google.no i Adressefeltet

e Kilikk en gang med venstre musetast pa stjernen (den blir gul nar du klikker pd den)

e Kilikk Legg til i Favoritter

12



e Du fir da frem et dialogvindu hvor du kan velge hva du vil kalle siden, eller du kan
bruke den tittelen som stir der («Google»). Du fir ogsd mulighet til & organisere
Favorittene dine i mapper, men det skal vi ikke ga nermere inn pé her.

e Klikk Legg til

e For 4 se de nettsidene du har lagt til som Favoritter klikker du pa stjernen igjen.

e For 4 ga til en Favoritt-side, pek pd adressen og klikk en gang. Slik kan du hente opp

favoritt-nettsider uten 4 matte segke etter dem.

Oppgave 2

Opprette e-postkonto (/e-mail-konto)

Noen har kanskje en e-postadresse, men har aldri brukt den, eller har forlagt passordet som
trengs for 4 kunne bruke den. I denne oppgaven skal vi opprette en e-postkonto via en sdkalt
e-post-leverandor. Dette innebarer at e-posten ikke er begrenset til din private PC, men at du
kan logge deg pé e-post og sjekke e-post fra en hvilken som helst PC hvor som helst i verden,
sé lenge du er tilkoblet Internett. Dette gjelder for alle e-post-leveranderer. Merk: Alle
leveranderer av e-post (yahoo, hotmail, gmail, online etc.) har fellesbetegnelsen e-post eller

e-mail.

Aktivitet A

Gmail

Opprette Gmail-konto Google
e Start Internet Explorer Fn konto, for alt fra Google.

Logg pa for a fortsette til Gmail

e Kiikk en gang i adressefeltet slik
at linjen blir bla
e Skriv inn: mail.google.com

e Du fir né opp en side som ser s
-pos

Sllk ut: Passord

Forbli palogget Trenger du hjelp?

Opprett konto

En Google-konto for ait fra Google

BHEM&éD 2 rHE

13



e Klikk pa Opprett konto og du far opp et registreringsskjema

e Her mé du fylle ut de pifelgende feltene

e Feltene mobiltelefon og navarende e-
postadresse er der for a gi en ekstra
sikkerhet dersom du skulle glemme
passordet til kontoen din, og for a sikre at
ingen kan opprette en e-post-konto i ditt
navn. Det kan hende du ma oppgi en
engangskode som du mottar pd SMS som
en del av registeringsprosessen.

e Husk a krysse av for at du godtar

vilkdrene for bruk av g-mail

Pé neste side far du en mulighet til & se

igjennom opplysningene dine for du setter i

gang.

Gratulerer, du har né fétt en g-mail-konto! ©

Navn

Velg deg et brukernavn

Lag et passord

Bekreft passordet

Fedselsdato

Maned

L1

Kjann

Jeg er

Mobilnummer

R

Gjeldende e-postadresse

Hvordan logger du deg sa pa e-posten din hjemmefra, eller fra en annen PC?

L1

e Skriv google.no i adressefeltet, eller hent det opp fra Favoritt-listen din dersom du har

lagret Google som Favoritt

e Overst til hoyre pd Googles hovedside vil du se at det star Gmail. Klikk pa denne og

du far opp innloggingsbildet som illustrert ovenfor, der du kan skrive inn din e-
postadresse og passord for & logge deg pa. Nér du gjer dette fra din private

datamaskin kan du huke av i boksen «Forbli palogget», slik at du neste gang kan

komme rett inn uten 4 fylle inn e-post-adresse og passord.
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NB! «g-mail» leveres av selskapet Google, og alle e-postadresser som lages 1 dette systemet
vil settes sammen av navnet ditt eller et valgt ord + «gmail.com». Eksempler pa adresser kan

veare kari.nordmann@gmail.com, lykkelig@gmail.com, hipphurra@gmail.com

Hvordan logger jeg meg pa e-posten min hjemmefra eller fra annen PC néar jeg har en

annen e-post-leverander enn Gmail?

De som har brukt e-post fra egen PC hjemme en stund har kanskje tilgang til den gjennom a
klikke pé et ikon pa Skrivebordet, og har kanskje aldri tenkt s& mye pé dette med passord. Det
kan imidlertid vaere kjekt & vite at man kan {4 tilgang til e-posten sin fra en annen PC, for
eksempel fra en offentlig PC mens man er pa ferie 1 utlandet. Da er det viktig at du husker
passordet du lagde da e-post-kontoen din ble opprettet. Vi skal her beskrive fremgangsmaéte

for palogging for de vanligste e-postleveranderene (se illustrasjoner under):

Pélogging for adresser som bestar av ‘navn’@yahoo.com

e Skriv login.yahoo.com i adressefeltet

e Skriv inn e-postadresse og passord + Logg pa, og du er logget pa e-posten din

Palogging for adresser som bestdr av ‘navn’@hotmail.com eller ‘navn’ @outlook.com

e Skriv inn hotmail.com i adressefeltet
e Skriv inn e-postadresse og passord + Logg pé, og du er logget pé e-posten din. Merk:
her stér det Outlook og ikke Hotmail; dette er fordi disse to leveranderene samarbeider

og det er det samme om du skriver hotmail.com eller outlook.com 1 adressefeltet.

Pélogging for adresser som bestar av ‘navn’@online.no

e Skriv inn online.no i adressefeltet
¢ Finn palogging til telenor epost til hoyre pa skjermen og skriv inn brukernavn og

passord. Klikk pa Logg inn og du er logget pa e-posten din.
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YAHOQ!

Bz Outlook TELENOr
eposT

Brukernavn (det som er far @online.no)

Microsoft-konto Hva er dette?

hoen@examp\e.com ‘

Behold min status som
palogget Passord

Jeqg far ikke tilgang til kontoen min
Hielp Logg pa

ELLER LOGG INN Glemt passord
Har du ikke tilgang til kontoen din?

Opprett ny konto Logg pd med en engangskede

Logg inn med Facebook eller Google

NB! Dersom du har glemt passordet finnes det muligheter for & tilbakestille dette og lage et
nytt. Klikk pa ‘Jeg far ikke tilgang’/’Glemt passord’ e.l. og felg prosedyren for din e-

postleverander.

Oppgave 3

Skrive e-post og svare
Aktivitet A

Sende en e-post (med Gmail)

e Klikk pémfor a skrive en ny mail

e [ feltet Til Skriver du arendalpckurs@gmail.com

e Kiikk en gang i feltet Emne og skriv: min forste mail

o Kiikk en gang i feltet under og skriv: Med vennlig hilsen og s navnet ditt

o Kilikk til slutt pa mor a sende e-posten

NB! Hvis du allerede har en e-postkonto som ikke er Gmail vil det se litt ulikt ut, men
prinsippene/navnene pa de ulike funksjonene er de samme (Skriv/Opprett ny, Emne/Tittel,

Send etc.)
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Aktivitet B
Svare pa mottatt e-post

e Hent opp en e-post som du har fatt av Arendal Digitalkurs ved & klikke pé den
e Kiikk pa pilen Svar . |~

e Kiikk en gang i feltet Emne og skriv: svar

e Skriv med vennlig hilsen og sd navnet ditt i tekstfeltet

o Kilikk til slutt pa mog du har besvart mailen!
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Generell informasjon om sikkerhet og oppdateringer

Datavirus er en reell trussel 1 dagens digitale verden, da virus pad PC-en kan adelegge
programvare og slette det du har lagret. Virus kan komme inn pa PC-en ved at man apner e-
postvedlegg som inneholder den skadelige programvaren, ved & starte et program som er
infisert av virus, eller ved a surfe pa nettsider som inneholder skadelig programvare. Det er
ikke alltid sa lett a vite om disse tingene pa forhand, og man kan fort bli eksponert for slike
trusler selv om man har handlet i god tro og med «nettvetty». Derfor er det utviklet
programvare som skal ta vare p4 PC-en din og beskytte deg mot virus ved f.eks. a blokkere
nettsider og gi deg beskjed om farer i forkant. Serg for at du har et antivirus-program som
du oppdaterer jevnlig. Nederst i hayre hjorne pd skjermen kommer det automatisk
oppdateringer. Dette er sikkerhetsoppdateringer, sa svar alltid ja pa disse. Var derimot alltid
skeptisk til henvendelser om oppdateringer som kommer pa e-post, og apne aldri vedlegg til
slike e-poster da de kan inneholde virus. Hvis datamaskinen din blir infisert og bryter sammen
kan du miste alt du har lagret, sd ta alltid sikkerhetskopi av dine viktigste filer. Du kan bruke
ekstern harddisk, minnepinne eller lagringstjenester pa Internett (kontakt datakyndige for
hjelp med dette). Dersom du har tradlest nettverk hjemme er det lurt & sikre (kryptere) dette

med et passord, slik at ingen uvedkommende kobler seg til ditt nettverk.

Generell informasjon om nettvett

Nettvett handler om hvordan man ber forholde seg til og «oppfore seg» pé Internett.
Eksempler pa «nettvettregler» kan vere at man ber tenke seg om for man deler personlige
bilder og opplysninger om seg selv og andre pa Internett, og at man ber lage et passord som er
vanskelig for andre & gjette. Man ber dessuten sikre seg med et godt, oppdatert
antivirusprogram, og ta jevnlige sikkerhetskopier av ting man ikke vil miste. Myndighetene
har 1 samarbeid med IKT-bransjen utarbeidet en nettside med informasjon, rdd og veiledning
om bruken av Internett — se nettvett.no. Det finnes ogsa informasjon om nettvett spesielt

rettet mot barn og unge, f.eks. pd Redd Barnas nettsider.
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Hjemmelekse

Skriv navnet pa 3 aviser, og finn ut nettadressen til disse. Hvis du ikke har Internett hjemme kan du

prove a tenke ut hva adressen vil vare.

Beskriv med egne ord hvordan du vil gé frem for & seke pd en matoppskrift

Hvis du har mottatt en e-post, hvordan svarer du?

Hvordan gar du frem for & legge ved et vedlegg (bilde)?
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Mer i dybden -

for deg som gnsker a ga litt videre

Finne informasjon pé Internett
Aktivitet A
Leer 4 sjekke veeret ved hjelp av Internett

e Ga inn pd siden yr.no, en side som viser hvordan veret blir de n&ermeste dagene
e Hvordan blir veret i Arendal det nermeste dognet?
e Hvordan blir vaeret i Kristiansand det neermeste degnet?

e Hvordan blir veeret i London de kommende dagene?
Aktivitet B
Leer & bruke nettradio og nett-tv

e Gd inn pd NRKs nettsider nrk.no
e Finn frem til Radio
¢ Finn Nitimen 1 nettradioen

¢ Finn frem til NRK TV. Finn et TV-program og prov & spille av dette
Aktivitet C
Ler & finne telefonnummer og kart pa Internett

e Gé inn pa Gule Sider pé Internett; gulesider.no

e Finn ditt eget telefonnummer ved a taste inn eget navn i sekefeltet. Finn
telefonnummeret til en bekjent. Skriv inn ditt eget telefonnummer og se at navnet ditt
kommer opp

e Trykk pa fanen Kart og finn Vestregate 1 Arendal

e Finn frem til din egen adresse pd kartet
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e Hvor langt er det fra Arendal til Tvedestrand?
Aktivitet D
Leer & bruke Google Maps (karttjeneste fra Google)

e (G4 til maps.google.no

e Skriv inn Arendal bibliotek 1 sekefeltet og velg biblioteket fra trefflisten som kommer
opp

o Klikk pa Street view (bildet) og prov & «gd» rundt 1 bildet

e Sok pé en ny adresse — kanskje Google har vaert hjemme hos deg og tatt bilder av

huset ditt? Eller kanskje det finnes bilder fra der du sist var pa ferie?

Aktivitet E
Ler & bestille en togtur pd Internett

e G4 til nsbh.no

NSB | Sak In English (% Innholdskart ‘{ :Tcai’gﬂ" -

?-
Togbilletter Rutetider Tilbud om bord Reisemal Om NSB Logg inn a
Front page

Jeg skal reise fra

e Kjep periodebillett

Til

NYHET! NA LANSERER NSB EN
EGEN UNDERHOLDNINGSAPP.

@ Er toget i rute?

© Turretur ® En vei
@ Kjep billett via app

e Minipris

Utreise

[ir0a201 i J oool)

Retur
0]

Antall reisende

1 =]
vorsen -]

M Kjeeledyr, bamevogn eller
dyrefri?

Se togtider og priser

-

Far reisen Om bord pa toget Kundeservice

e (v deg pa a bruke sgkefelter og nedtrekksmenyer ved a late som du bestiller en reise
fra Arendal til Oslo. Du vil se at nar du begynner a skrive i sekefeltet vil det komme

opp noen forslag til stasjoner som du kan velge mellom. Du legger inn datoer i feltene
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Utreise og Retur, og helt nederst velger du antall reisende. Klikk «Se togtider og
priser» og du vil fa opp en oversikt over alternativer. Valg markeres ved & klikke i de
sma runde boksene til venstre for prisen. Pa hgyre side ser du de ulike valgene de har
gjort med pris for hele reisen; denne oppdateres for hver gang du klikker i boksen
foran de ulike alternativene. Slik har du alltid oversikten over hva du har valgt. Klikk
«Gé videre» og du kan velge hvor du vil sitte pa toget. Nér du klikker «G& videre» en
gang til blir du spurt om du vil logge inn (dersom du har lagret dine personlige
opplysninger hos NSB fra for), eller om du vil fortsette uten & logge inn. Dersom du
fortsetter uten a logge inn blir du bedt om & legge inn personlige opplysninger og

betalingsmate. Du kan her avbryte prosessen ved & lukke nettsiden.

OBS: Du har ikke gjennomfert en bestilling for du har lagt inn betalingsopplysninger,

sa det er ikke farlig & prove seg frem!

Aktivitet F

Ekstraoppgaver: Finn diverse informasjon pa Internett

Bruk sgkemotoren kvasir.no og finn en nettside som virker serigs og god om
sykdommer. Se om du kan finne informasjon om musesyke.

Ga til forbrukerraadet.no og se om du kan finne informasjon om netthandel og
sikker betaling

Ga til billettservice.no og finn ut nar Anne Grete Preus skal spille i Arendal

Hvem ble tildelt Nobels fredspris i 1977?

Ler & navigere mellom faner

La oss si at du holder pé 4 lete etter informasjon om et emne, f.eks. oppskrifter pa blotkake,

og du ensker 4 sammenlikne de ulike nettsidene du har funnet. Du kan da apne flere nettsider

fra trefflisten din pd en gang. G4 frem pd denne maéten:

Hoyreklikk pé en lenke og velg Apne i ny fane. Feltet til hoyre for Adressefeltet
fylles etter hvert opp av faner, avhengig av hvor mange sider du ensker 4 bla mellom

samtidig. Fanene ser slik ut:
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& Biblioteket - Arendal komm...

Nér du apner en nettside i ny fane ser du at de ulike nettsidene du besgker legger seg
under ulike faner gverst pd skjermen din. Fanene kan sammenliknes med
gammeldagse kartotekkort som du kan bla deg gjennom ved 4 klikke en gang pa hver

enkelt fane.

Oppgave 6

Bestille en reise pa Internett

Aktivitet A

Leer & bruke ColorLines nettsider

Cruise til Kiel

Unn dere et herlig 2-degns Cruise
il Kiel.

v 498, - [ pesun |
o
B Tunenr
Kioretoy @ 1+ @ (2]
Lenga
from— sm
Longa
sm
Sykler & + O (7]

e Gé inn pa nettsiden til ColorLine. «Bestill» 2 billetter fra Kristiansand til Hirtshals.
Velg en vilkarlig avreise- og returdato. Opplys at du ensker 4 ha med bil pd reisen.
Opplys at du ikke ensker & forhandsbestille sitteplass. Bestill avbestillingsbeskyttelse.
Avbryt bestillingen, for du fyller inn passasjeropplysninger, ved & lukke vinduet.

OBS: Du har ikke gjennomfert en bestilling for du har lagt inn betalingsopplysninger,

sa det er ikke farlig & prove seg frem!
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Sende e-post med vedlegg

e Apne g-mail-kontoen din

e Kiikk pa mfor a skrive en ny e-post

e [ feltet Til skriver du arendalpckurs@gmail.com

e Klikk en gang i feltet Emne og skriv: mail med vedlegg.

e Klikk en gang i feltet under og skriv: med vennlig hilsen og s& navnet ditt

e Klikk en gang pd ikonet med 1]

e Klikk pad mappen Dokumenter eller Bilder og finn frem til dokumentet som du skrev
1 en tidligere oppgave (alternativt kan du velge et bilde). Klikk pa det.

e Klikk pA Apne

o Til slutt klikker du pa mfor a sende posten med vedlegg

Leer & opprette en konto (profil) pa facebook

Facebook er et av mange sosiale medier, og et populart treffsted for mennesker i alle
aldersgrupper. Det 4 holde kontakt med familie eller venner, samt dele bilder, musikk og
andre interesser, er noe

av det facebook kan

Dersom du allerede har en Facebook-

brukes til. For & konto kan du logge deg inn her.
opprette en facebook-
pP facebook
profil/konto ma du ferst =
Facebook hjelper deg med & holde kontakten
ha en e-post-konto. og dele opplevelser med menneskene i livet
ditt.

Nedenfor ser du
tlustrert trinn for trinn L -
hvordan du lager din _ -

egen facebook-proﬁl. Eller sd kan du registrere deg
her som bruker av Facebook.

Vi forklarer ogsa hva

«verktoylinjen» bestar
av. ¢ Morsk (bokmdl Hobi - Finn venner - Merker - Persones - Sider - Om - Annonsering * Opprett en side - Utvikdere - Jobber - Personvern - Betingelser - Hielp

Etter & ha fyllt ut registreringen, trykk pa
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Skriv inn facebook.com i addresselinja pa nettleseren. Via skjermbilder skal vi na veilede deg

steg for steg gjennom registreringen:

Du kommer na til noen steg-for-steg-sider.
Det er valgfritt om du vil bruke dem, og det er muligens enklest a velge
«Hopp over dette trinnet», for dette kan du ogsa ordne senere

Steg 1 Steg 2 Steg 3
Fann vennene dine Profinformasjon Profilbilde

Er vennene dine allerede pa Facebook?

Mange av vennene dine er kansije her allerede. A soke pd e-postiontoen d
Facebook pd. Se hvordan det fungerer

™M cman

E-postadresse:

in er den raskeste miten § finne venner pd

Finn venner

‘ﬁ Windows Live Messenger
=

Windows Live Hotmail Finn venner

[

Andre e-posttjenester Finn venner

Hopp over dette trinnet

Folk som fulforer dette tnnnet, finner vanligws opptil 20 venner, og Facebook blkr mye

e goy e veseue, Kontrollspgrsmal:
Er du sikker pd at du vil hoppe over dette trinnet? °
Velg her ogsa «Hopp over»

P an venner
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Velg ogsa pa Steg 2 og Steg 3 «Hopp over». Alle disse valgene kan du fylle ut/sette inn senere

Steg 1 Steq 2 Steg 3
Finn vennene dine Profiinformasjon Profilbilde
Fyll ut profilinformasjonen

Denne informasjonen vil hjeipe deg 3 finne vennene dine pd Facebook

Videregiende skole:
Universitet/ hogskole:

Arbeidsgiver:

4 Tilbake

Steg 1 Steg 2 Steg 3
Finn vennene dine Profiinformasjon Profilbide
Velg profilbilde

Last opp et bilde

Fra datamasidinen
ELLER
Ta et bilde

med weblkameraet ditt

4 Tilbake LT E Lagre og fortsett

* Du er na registrert som bruker pa Facebook og kan starte med a bli kjent med det

* Duer logget inn og kan sgke i e -posten dinetter venner som muligens er pa
Facebook, du kan sette inn et profilbilde og du kan prgve a finne personer du kjenner
som du evt. kan sende en forespgrsel om de vil bli «venn» med deg pa Facebook

@& gd til Dine-postadresse | for & fullfere registreringsprosessen. | G4 til e-posten din Send e-post pd nytt - Bytte e-postadresse

Sok efter personer, steder o ting

Dt Kl Velkommen til Facebook,

FAVORITTER D Sok i e-posten din etter venner som allerede er pd Facebook
K3 velkommen Personer pd Facebook finner | gjennomsnitt 20 venner og famdiemediemmer ved §
) Nyhetsoppdatering bruke Facebook Vennefinner. Har du funnet alle vennene dine? Prov den.

@ Nablinger poneppu@gmad.com

p—— =
3 Finn venner

Z S —er E Last opp et profilbilde
Famike

SIDEF
@ Oppdag sider
8 Opprett en side ...

Last opp et bilde
fra datamaskinen

ELLER

APPLIKASIONE R

m Apphkasjonssenter Ta et bilde

&P Nyhetsstrom for spill med webkameraet ditt
{R) Bilder

e Musikk

[ Notater

1 Lenker E Finn personer du kjenner

& Poker Sok etter navn eller se etter kassekamerater og kollegaer.;
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* Dufar en melding at du ma apne e-posten din.

B, gitil dine-postadresse  for 4 fullfore registreringsprosessen. G4 til e-posten din Send e-post &yt - Bytte e postadesse

.i'-;~_1 Neppuc  Finn vemner Hjem «

* Derligger en melding fra Facebook som heter «Bare ett trinn igjen fgr du er i gang
pa Facebook».

* |denne e-posten ligger en lenke som du kan trykke pa eller du kan trykke pa
«fullfgr registreringen».

Hei Pooj,
Kom i gang:
Felg denne lenken for 4 fullfere registreringsprosessen:
s hittp/iwww facebook comvconfirmemail php?e= u% =8 8

40gmail com&c=614411

Du kan bif bedt om & skrive inn denne bekreftelsesk

Velkommen til Facebook!

Normalt vil du ikke trenge en bekreftelseskode,
Facebook-teamet men skriv den ned i tilfelle du trenger den

Forst ser vi pa «verktgylinjen» i Facebook, etter at du er logget inn.

De som gnsker & bli

venner med deg pa

Facebook sender deg «Finn venner» apner «Hjem»: her

en foregpcarsel. .Ved a Te— en side med flere kommer du til det

klikke pa dette ikonet et spkemuligheter, f.eks. som kalles «Veggen

ser du hvem som har £ kit P finner venner som din» med bl.a. opp-

sendt deg en noeh hat ligger i kontakteri dateringerfra

foresporsel. kommentert Gmail eller Hotmail. vennenedine.
siden din.

Finn venner Hjem ~

facebookY[C1 ) eder o g pitrawn

Her kan du sgke etter
personer, for & finne ut «Profil»: her Under denne piltastenfar
om de er pa Facebook kommer du til din man bl.a. opp felgende
profilside og til den valg:
Her kan du se noen sdkalte «Tidslinje» - Kontoinnstillinger
elleralle meldinger du - Personverninnstillinger
harsendt til dine - Loggut
venner pa Facebook - Hijelp
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Venner pa Facebook

* Envenn pa Facebook er en person som har sendt
deg en forespgrsel om a bli med pa din
facebookside.

* Men du kan ogsa selv sende en forespgrsel til
noen du kjenner som har en egen facebookside.

* Pa de neste bildene ser du hvordan du sender en
forespgrsel og hva du gjgr selv dersom du far en
forespgrsel.

Sende en venneforespdgrsel.

» |feltet «Sgk» skriver du navn du sgker pa, i dette eks. Losek
Seniornett

* Forskjellige forslag kommer frem. Trykk pa Losek Seniornett

Finn flere venner

Pooj, vennene dine venter

Vennefinneren er bedre enn
noenginne. Prov den.

‘] Velkommen

[ Nyhetsoppdatering
;j:, Meidinger

-
; "
L] Arrangementer

30, Finn venner

Det finnes ke flere innlegg § vise akkurat nd.

% Neere venner

@ Familie

% Oppdag sder
’a. Opprett en side ...

) Applikasionssenter
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Du kommer til Facebooksiden til Losek Seniornett. Her kan du trykke pa 4 Legg til som venn

™

L
1 , o ' Losek Seniornett a leggtilsomvenn | Send melding & ~

« Legg til somvenn | endres na til 4 Venneforespgrsel er sendt

Fa en venneforespgrsel

* Dersom du far en venneforespgrsel vil du se
det her pa verktgylinjen. Klikk der.

) Nyhetsoppdateringer Toppnyheter - Siste nytt

Dek: Status [§) Bilde #]] Lenke SX Video & Sporsmdl Se hva vennene dine gjor, se
3 velkommen oppdateringer fra sider og mer.
&) Meldinger
(5] Calendr Ninja Sanner iiker Jan Tore Sanners lenke
&0, venner 1 Hayre vil vingeklippe fylkesmannen - DN.no

www.dn.no
&) Opprett en gruppe ... , T ) —-.‘.— ,—,, -,.
N TR Kommende arrangementer Vis alle
b‘i—,) Applikasyoner
($9) spill Hva heter arrangementet
g, Sporsmél Ninja Sanner liker bildet til Jan Tore Sanner,
Personer nskje kjenner Vis all

(8] Bilder ' Mobilopplastninger du kay kj -
Gi Lisbeth Vidme Skattebo

1 felles ve
Mer~ Kl | ann bl vann
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e Davil det lille vinduet under komme frem

Venneforesporsler Finn venner
1| Navnog profilbilde m ke mb
fra den som har sendt b
venneforespearsel
Vis alle venneforesporsler

* Her kan du velge «Bekreft» eller «lkke na»

* Dersom du klikker pa Bekreft, har du akseptert
personen som sendte venneforespgrselen, som
venn pa din facebookside

Oversikt over hvem du har som venner pa Facebook
finner du ga til profilen/tidslinjen — trykk her

B Fadt 3, jomi 1965 5,
8 Legg ti skalen dn
i Legy ti ndvzrende bosted

Om Tr'ykk her Bz fart Liker

sates [ioide Qsted [ Livshendelse L Perstotr du kanckie Kenner Vi fere

Alle pa venneliste din vises. | dette eks. bare 1 venn, nemlig Losek Seniornett, som vi
sendte venneforespgrsel til og som har bekreftet venneforespgrselen.

Venner - # Rediger  + Finn venner

Venner (1) O % | Skeiv navnet t en ven

Losek Seniornett

101
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Ressurser/nyttige lenker

Sekemotorer:

www.google.no

www.kvasir.no

www.startsiden.no (oversikt

over sgkemotorer og lenker,

kjekk som startside!)

Billetter og reiser:
www.nsb.no

www.nettbuss.no

www.177.no
WWW.Sas.no

www.norwegian.no

www.finn.no/reise

www.restplass.no

www.reisefeber.no

Opplysningstjenester:

www.eulesider.no

www.telefonkatalogen.no

www.1881.no

Kjep og
salg/rubrikkannonser:

www.finn.no

Kultur:

www.arendalkulturhus.no

Aviser og tidsskrifter:

www.aftenposten.no

www.arendalkino.no

www.agderposten.no (krever

registering for bruk)

www.dagbladet.no

WWW.vgZ.no

www.dn.no
www.sol.no

www.seher.no

Vear:

WWW.Vyr.no

WWW.storm.no

Helse og trivsel:

www.lommelegen.no

www.nasjonalforeningen.no

Sosiale medier:

www.facebook.com

www.lnstagram.com

www.twitter.com

www.turistforeningen.no

www.forbrukerradet.no

Matoppskrifter:

www.matprat.no

Radio/TV:

www.meetv.no (TV-guide)

www.nrk.no/nett-tv

www.nrk.no/radio

www.youtube.com (her

finnes det meste!!)

Grunnleggende PC-bruk:

www.abcpce.no
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http://www.google.no/
http://www.kvasir.no/
http://www.startsiden.no/
http://www.nsb.no/
http://www.nettbuss.no/
http://www.177.no/
http://www.sas.no/
http://www.norwegian.no/
http://www.finn.no/reise
http://www.restplass.no/
http://www.reisefeber.no/
http://www.gulesider.no/
http://www.telefonkatalogen.no/
http://www.1881.no/
http://www.finn.no/
http://www.arendalkulturhus.no/
http://www.arendalkino.no/
http://www.aftenposten.no/
http://www.agderposten.no/
http://www.dagbladet.no/
http://www.vg.no/
http://www.dn.no/
http://www.sol.no/
http://www.seher.no/
http://www.yr.no/
http://www.storm.no/
http://www.nhi.no/
http://www.lommelegen.no/
http://www.nasjonalforeningen.no/
http://www.turistforeningen.no/
http://www.forbrukerradet.no/
http://www.facebook.com/
http://www.instagram.com/
http://www.twitter.com/
http://www.matprat.no/
http://www.meetv.no/
http://www.nrk.no/nett-tv
http://www.nrk.no/radio
http://www.youtube.com/
http://www.abcpc.no/

Egenevaluering

Ja

Nei

Kommentar

Jeg vet hva Internett er.

Jeg vet hva en nettleser er.

Jeg vet hva en sgkemotor er.

Jeg kan navigere mellom nettsider ved & bruke

adressefeltet, bla frem og tilbake og/eller faner.

Jeg kan “google”.

Jeg kan navigere pé en nettside ved hjelp av

scroll-hjulet og piltastene pa skjerm og tastatur.

Jeg kan legge til en egenvalgt startside.

Jeg kan legge til nettsider 1 Favoritter.

Jeg kan sende en e-post

32



Vi ensker deg lykke til som PC- og nettbruker! ©
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