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Digitale banktjenester

Det er trygt og sikkert & bruke pc, nettbrett eller mobiltelefon til & betale regninger.
Alle banker har sin egen nettbanktjeneste som er gratis a bruke. Na kan du
giennomfare alle banktjenester uten a ga fysisk i banken. Alle de tjenestene du

for fikk hjelp til i banken, kan du gjere selv.

BankID

For & logge inn i de fleste nettbanker og se dine egne kontoer, ma du bruke det som heter BankID.

Dette er en metode for & identifisere deg pa internett.

BankID er en sikker identifikasjonsmetode, som gjar at ingen andre far

tilgang til kontoen din.

BanklID far du nar du oppretter nettbankavtale med banken. Kort sagt far du

en kodebrikke, et kodekort eller du kan bruke mobiltelefonen din nar du

skal logge deg inn i nettbanken.
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Med BankID kan du ogsa bruke for & identifisere deg pa nett tjenester fra det offentlige.
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LOGG INN L

Skriv inn
BrukerID (personnummer 11 siffer)

BankID

Ved innlogging med BankID, tast inn engangskode

fra kodebrikken, og ditt personlige passord. ------____
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Tast inn ditt mobilnummer,

trykk Neste, sa fadselsdato, (6 siffer)

Deretter fglger du instruksene pa din mobil. Nar du
er logget inn, kan du blant annet betale regninger,
overfgre penger mellom dine egne kontoer, og fa
en oversikt over kontobevegelser.

Nar du er ferdig, er det viktig a logge deg ut av
nettbanken.

Mobiltelefonnummer:
90613957

ir & seke
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Mobilbank

Mobilbank er en app som du kan laste ned pa smarttelefonen din. Mange nettbank apper
fungerer ogsa pa nettbrett. Aktivering av mobilbank krever at du har BankiD.

Last ned riktig APP fra APP-butikken som tilhgrer din mobiltelefon. Eksemplet viser de 3
vanligste mobilbank-appene.

Bildene til venstre viser de 2 vanligste APP- butikkene.

&

”‘/1. Trykk pa bildet til din APP-butikk
- 2. Sk etter din bank
” 3. Last ned APPEN

DNB, Sparebank1 og Nordea

Vipps

Mobiltelefonen kan bli din digitale lommebok.

Vipps er en betalingstjeneste knyttet til bankkontoen eller bankkortet ditt. Du kan sende og be om
penger, gjgre opp/dele utgift er, betale regninger og betale pa nett, du kan overfare penger til
barnebarnet ditt eller naboen. Det kreves bare at dere begge bruker Vipps. Det koster ingenting &
«vippse» penger til venner sa lenge belapet er under 5 000 kroner.

For & komme i gang ma du:

1. Laste ned appen

2. Legge inn kort- og kontonummer

3. Sa kan du begynne a sende eller motta penger

Apple pay og Google pay

Apple og Google har lansert egne betalingstjenester hvor du kan betale i enkelte butikker, apper og
pa internett. Du ma ha en nyere iPhone for Apple pay, og en Android-telefon for & bruke Google
pay. | tillegg ma banken din statte tjenesten. Lasningen lar deg legge en smart klokke eller mobilen
inntil betalingsterminalen for & betale. Pengene trekkes fra VISAkortet ditt.

Kontaktlgs betaling

Alle nye bankkort har kontaktlgs betaling. Det vil si at du

kan betale bare ved & legge kortet inntil betalings- b
D

terminalen. Da trenger du ikke taste inn pinkode hver
gang, og sa lenge belapet er under 400 kroner.

Se etter symbolet for kontaktlgs betaling for & prave det
neste gang du handler.

& Pay
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TEMA: BankID p& mobil

Velger du & logge inn ved hjelp av BankID pa mobil har du allerede inngatt avtale med

banken om BankID pa mobil.

Nar du skal logge inn i nettbanken med BankID p& mobil via Pc eller nettbrett, husk & ha
din mobiltelefon i neerheten. Oppgi mobilnummer og fedselsdato (6 siffer). Etter at du har
oppgitt disse opplysningene og klikket Logg inn, far du opp en kode (2 ord) pa pcen som
skal vaere de samme (2 ordene) som vises pa din mobil. Bekreft pa din mobil, se

beskrivelse under

Innlogging via PC:

1. Apne internett

2. Skriv inn din banks adresse gverst i adresselinjen og trykk ENTER-tasten pa tastaturet
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o a |e il
Hvis du vil vise favoritter he Mest populaere webomrader
Startsiden.no
® Cloud-bilder
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3. Skriv inn ditt personnummer (11 siffer) og trykk LOGG INN
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Logginnnettbank
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Skriv inn bruker-1D x| LOGG INN

4. 1) Velg BankID pa mobil - 2) Tast inn ditt mobilnummer

Ter,

3) Trykk Neste

DNB

& | Privat
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Velg gnsket metode:vfor alogge deginn
11_

BankiD BankiD pd
mobil

2 Mobiltelefonnummer:

eeee | UtenBankiD

Slik logger duinn

90613957 Mobiltelefonnummer:
Ditt telefonnummer pa 8
siffer (kan vaere samme

3

nummer som benyttes i
andre banker)

el

4) Sjekk at din mobil har samme
«yeferanse (I dette eks: TVERR KONTO)
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Velg anskﬁgmetode fora logge deginn

.

——p— H

@Pank\n o] BaTKIOPd 0l een sankin :
mobil

)
< slik logger du inn Ke

e,

4 Din referanse:
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5. Sjekk
referansen
fra PC-en

Trykk Godta

Bekreft referanse: TVERR KONTO hos
DNB Bank for BankiD identifisering

Tast autentiserings-PIN:

TVERR KONTO

6. Tast inn din
kode (4 siffer)

Trykk Send

Bekreft referanse: TVERR KONTO hos DNB Bank
for BankID identifisering

N3 er du inne i Nettbanken. Husk & klikke p& LEGY ut nar du gar ut av Nettbanken igjen
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NETTBANK DEMO A
D B A | Daglighankogldn | v | | Pensionoforsikring | v | Sparing og investering | v | | Innstilinger | 09 Logg ut
Kontonummer: 1234.56.78901 Disponibel saldo: 21.586,50
Brukskonto Kari Nordmann
Oversikt fra: 18. jan 2012 kI 14:33
Dato v Forklaring Rentedato Ut fra konto Inn pé konto
A Januar 2012
17.jan  Varekjop i butikk, reservert transaksjon Varekjop i butikk 1,12
16.jan  Varekjop Bunnpris Blakst Slemmestadvn Vettre Dato 16. jan kl. 09.25 16. jan 96,10
Giro 3645 Telenor Nettgiro Mkid 16. jan 1750,00
Giro 3646 DNB Kort Nettgiro Miid 16. jan 500,00
14.jan  Giro 3610 Asker Og Baerums Budstikke Asa Netigiro M/iid 14.jan 700,00
12.jan  UttakiAutomat 113861138 Kongensgt DnB Bank Asa 12.jan 400,00
Giro 3619 DNB Norge (1) Fast Oppdr Kid 12. jan 300,00
10.jan  Lan 164994 Lan 1234 45.78900 Avdrag Kr 3.548,18 10. jan 6.494,00

Innlogging via Nettbrett

1) Finn din Bank App pa Nettbrettet,
2) velg BankID pa mobil

3) Sjekk at referansen er den samme pa Nettbrett og Mobiltlf.
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4) Trykk Godta

DNB Bank ASA
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Bekreft referanse: SYRLIG TECHNO

.
.
z=2bankID Identifisering *

BankID pa mobil
Kode pa mobilen

Mobilbank
Mobilbank Referanseard @

SYRLIG TECHNO

hos DNB Bank for BankID

WMeny =

Falg instruksens pa din mobil

BanklD brukersted:
DNB Bank

o

Tema: BankID pa mobil 2020 RE




Tema: VIPPS

Vipps virker for alle, uansett hvilken bank du har. Alt du trenger er Vipps og
mobilnummeret til personen du skal sende penger til.

Det koster ingenting a vippse penger til venner sa lenge belgpet er under 5 000 kr. Skal du
vippse mer enn 5 000 kr, koster det 1% av belgpet.

For a kunne bruke Vipps ma du:

e Veere over 15 ar
e Ha norsk telefonnummer og personnummer
e Ha en smarttelefon

: ‘wl Velg App Store / Play Butikk pa din mobil o

2. Sgk vipps, velg ikonet du ser avbildet ———
Android 3. Last ned og installer

Vipps

4. Apne APPEN

5. Registrer deg med navn, fgdselsnummer og mobilnummer
6. Tast inn ditt bankkontonummer

7. Tast inn nummer pa ditt bankkort, utlgpsdato og CVC kode
8. Lag en PIN-kode. (fire sifre)

N& er Vipps-APPEN Klar til bruk. Neste gang du apner den, ma du skrive inn PIN-koden.

1.Skriv inn PIN-koden 2.Trykk Send 3. Skriv navn eller mobilnummer til
vepps - en du skal betale til, trykk Neste
’ S : Lukk Send til = ’
Konto Lennskor m:;' Legg til konto |
G Q And © Avbryt
B o006 D i
+47 469 64 429
Send Be om Skann
s Andre’ Belsby .
+47 905 65 801
¥
4 Sett inn @nsket belgp og @
tekst. Trykk neste, s& send S. Skriv din PIN-kode 6. og VIPPS.. sa har du vippset
< Send til Avbu.l’:.
< Anders Johnsrud 3 Belfreft med .'AVbryt ® Du Vippset
dinkode .
’ ¥
200k al I D 200 kr
v Y Gratulerer med dagen!

Tema: VIPPS 2020 RE




Dersom din venn ikke har Vipps ennd, vil du fa opp en beskjed

pa din mobilskjerm.

og ma opprette en profil far du
kan sende penger

Send til
< +47 997 00 027

Avbryt

Mottakeren har ikke Vipps
ennd og ma opprette en
profil for du kan sende
penger

© Kort oppsummert

10 kr

Dette er en test

Trykk Be om 9 hvis du gnsker & sende du en paminnelse til

vedkommende om at du ikke har fatt penger de skylder deg.

Falg samme fremgangsmate som nar du skal Vippse penger

~
Trykk niem for & komme tilbake til hovedsiden.
~ 50 kr
TryKK sewinger  fOr @ se oversikt over kjgp du har gjort i Vipps. = bic
- Du vippset )0V 2020
v o _
TrykK gppger fOr @ dele fellesutgifter med de du har lagt ut for. S)
Stine Jovr?‘nsrud. =
Eksempel: e
Du har veert pa helgetur eller ferie med venner, og gnsker a dele ) =] [ H -
utgiftene likt. L) Hem  Bewlinger  Oppgior profi
e Opprett en gruppe med valgfritt navn i Vipps
e Legg til medlemmene som skal veere med, opptil 20 pers.
e Legg til utleggene du har hatt i lgpet av perioden
-
Trykk n for & tilgang til personlig informasjon — —
Reidun Elvestad
= Personlig informasjon
@ Innlogging og tilgang
@ Kontoer og kort
B| Regninger og eFaktura
° Legg til barn
& Vvarslinger
VIKTIG: @ Hjelp og kundeservice
Trykk Logg ut nar du er ferdig B OmViops
\ E_) LOQQUt
A 5 ¢ 2
Hiem Betalinger  Oppgjer Profil

Tema: VIPPS 2020 RE




