Etiske retningslinjer i Seniornett
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Formal

Seniornett Norge er en landsdekkende frivillig organisasjon som arbeider for digital
inkludering av seniorer. Var visjon er: Sammen for digital mestring.

Organisasjonen er partipolitisk uavhengig og livssynsngytral, og bygger sitt arbeid pa
verdiene neerhet, trygghet og glede.

Alle frivillige og ansatte i Seniornett skal:

e Etterleve organisasjonens formal og vedtekter.
e Handleitrdd med vare etiske retningslinjer og verdier.
e Bidratil etinkluderende og respektfullt miljg.

Seniornett har etablert rutiner for varsling og handtering av kritikkverdige forhold.

Seniornetts etiske retningslinjer

1) Likebehandling og respekt
e Alle skal mgtes med respekt, forstaelse og verdighet.
e Aktiviteter skal veere inkluderende og trygge for alle.
e Organisasjonen har nulltoleranse for diskriminering, mobbing og
trakassering — uavhengig av om det gjelder kjgnn, etnisitet, religion,
politisk stasted, seksuell orientering eller andre forhold.

2) Fortrolighet og taushet
e Tilliter grunnleggende i mgte med medlemmer, frivillige,
samarbeidspartnere og omverdenen.
e Alle som er tilknyttet virksomheten, signerer og etterlever Seniornetts
taushetserkleering.
e Personopplysninger og sensitivinformasjon behandles med respekt og i
trdad med gjeldende lover og regler.

3) Apenhet og integritet
e Allvirksomheti Seniornett skal vaere forankret i organisasjonens verdier og
formal.
e Seniornett skal etterstrebe & vaere dpen om gkonomi, aktiviteter og
beslutningsprosesser.



e Frivillige og ansatte i Seniornett skal avsta fra vennetjenester, bestikkelser,
eller andre handlinger som kan skape interessekonflikt eller gi personlig
(skonomisk) fordel.

4) @konomisk ansvarlighet og omdgmme

e Seniornett Norge og alle lokalforeninger skal forvalte gkonomiske midler
pa en ansvarlig og transparent mate.

e Organisasjonens ressurser skal brukes i trdd med organisasjonens formal
og i samsvar med lover, regler og god praksis for frivillige organisasjoner.

5) Beerekraft - digital inkludering

e Seniornett skal bidra til et beerekraftig samfunn ved a redusere det digitale
utenforskapet.

e Organisasjonens virksomhet tilstreber a ta hensyn til miljg og ressurser i
bade drift og gjennomfgring av aktiviteter.



